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УКРАЇНА 

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

МЕЛІТОПОЛЬСЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ

Запорізької області

Р І Ш Е Н Н Я

  28.01.2014                                                                                       № 2
	
	


Про стан виконання Указу Президента України від 12.03.2013 №128/2013 «Про Національний план дій на 2013 рік щодо впровадження Програми економічних реформ на 2010–2014 роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава»»
Заслухавши інформацію начальника відділу охорони здоров'я Мелітопольської міської ради Запорізької області Покровенка А.М. про стан виконання Указу Президента України від 12.03.2013 №128/2013 «Про Національний план дій на 2013 рік щодо впровадження Програми економічних реформ на 2010–2014 роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава»» та підсумки діяльності реорганізованих лікувально-профілактичних закладів  м. Мелітополя, виконавчий комітет Мелітопольської міської ради визначає, що на виконання положень указів Президента України, Програми економічних реформ Президента України, постанов та завдань Кабінету Міністрів України, Міністерства охорони здоров’я України, заходів Концепції розвитку охорони здоров’я населення України, розпоряджень голови Запорізької обласної державної адміністрації в  м. Мелітополі з 01.10.2013 проведено реформування закладів охорони здоров’я первинної ланки. У ході реформування створено два центри первинної медико-санітарної допомоги з мережею амбулаторій загальної практики - сімейної медицини, в яких організовано прийом дитячого та дорослого населення                      м. Мелітополя групами лікарів-спеціалістів: терапевтами, педіатрами та акушер-гінекологами. Спеціалізовані лікарські прийоми сконцентрувалися на базі створених консультативно-діагностичних відділень, що входять до організаційно-штатної структури стаціонарних закладів міста згідно з штатними нормативами. 

Керуючись ст. ст. 42, 50 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», на виконання Указу Президента України від 12.03.2013 №128/2013 «Про Національний план дій на 2013 рік щодо впровадження Програми економічних реформ на 2010–2014 роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава»», з метою підвищення якості та доступності медичної допомоги,  забезпечення надання населенню міста гарантованих обсягів медичної допомоги на первинному та вторинному рівнях, виконавчий комітет Мелітопольської міської ради Запорізької області 
ВИРІШИВ:

1. Інформацію начальника відділу охорони здоров'я Мелітопольської міської ради Запорізької області Покровенка А.М. взяти до відома (додається).

2. Вважати роботу закладів охорони здоров’я в умовах реформування первинної медичної допомоги такою, що потребує організаційного удосконалення та покращення.
3.  Вважати пріоритетними напрямками роботи відділу охорони здоров'я Мелітопольської міської ради Запорізької області на 2014 рік:

-  подальше удосконалення роботи з питань підвищення якості та доступності первинної медичної допомоги; 
-  удосконалення роботи з питань експертизи тимчасової непрацездатності, лабораторної та консультативно-діагностичної служби міста;

- роботу з розмежування рівнів надання медичної допомоги. 

4. Начальнику відділу охорони здоров’я Мелітопольської міської ради Запорізької області Покровенку А.М.:

4.1. Розробити Порядок медичного обслуговування в лікувально-профілактичних установах м. Мелітополя згідно з рівнями надання медичної допомоги;


Термін: до 01.04.2014
4.2. Розробити показники якості надання первинної медичної допомоги населенню в центрах первинної медико-санітарної допомоги;
Термін: до 01.04.2014
4.3. Забезпечити вжиття організаційних заходів щодо придбання комп’ютерної техніки для створення системи автоматизованого обліку відвідувань хворих по лікувально-профілактичних установах з концентруванням інформації у відділі охорони здоров’я Мелітопольської міської ради відповідно до Програми соціально-економічного і культурного розвитку міста на 2014 рік, затвердженої рішенням 47 сесії Мелітопольської міської ради Запорізької області VІ скликання від 10.01.2014 №10/7;
4.4. З метою вивчення громадської думки залучати до обговорення представників засобів масової інформації, громадських організацій та членів територіальної громади м. Мелітополя для обговорення окремих проблемних питань, що виникають у населення у зв’язку з реформуванням галузі.
Термін: постійно

5. Головним лікарям КУ «ТМО «Багатопрофільна лікарня інтенсивних методів лікування та швидкої медичної допомоги» ММР ЗО Андросу М.В.,                 КУ «Мелітопольська міська лікарня №2» ММР ЗО Речка М.М., КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №1» ММР ЗО Картамишевій Т.І.,                         КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №2» ММР ЗО Пашку І.Ф., КУ «Мелітопольський міський пологовий будинок» ММР ЗО  Скиданюку А.М., КУ «Мелітопольська міська дитяча лікарня» ММР ЗО  Голдіній Г.І.,                 КУ «Мелітопольська міська стоматологічна поліклініка» ММР ЗО               Нікуліній Т.П.:

5.1. Забезпечити наступність у роботі служб Центрів первинної медико-санітарної допомоги, консультативно-діагностичних відділень та стаціонарних закладів м. Мелітополя, орієнтуючись на вимоги  наказу Міністерства охорони здоров’я України від 05.10.2012 №646 «Порядок організації медичного обслуговування та направлення пацієнтів до закладів охорони здоров'я, що надають вторинну (спеціалізовану) та третинну (високоспеціалізовану) медичну допомогу»;


Термін: постійно
5.2. Забезпечити в  ввірених установах організацію надання медичної допомоги жіночому та дитячому населення згідно з рівнями надання медичної допомоги,  відповідно до стандартів і протоколів надання медичної допомоги та діючих законодавчих, нормативно-правових актів;


Термін: постійно

5.3. Вжити організаційних заходів щодо проведення лабораторних досліджень, роботи з імунопрофілактики, експертизи тимчасової непрацездатності відповідно до розмежування функцій рівнів надання медичної допомоги.
Термін: до 01.06.2014
5.4. У зв’язку з напруженою епідемічною ситуацією із захворюваністю на туберкульоз, ВІЛ-інфекцією, наркологічною залежністю та чинниками, що їх викликають, соціально-економічною нестабільністю, зниженням життєвого рівня населення, забезпечити вжиття заходів та належну організацію роботи щодо протидії соціально-небезпечним хворобам.
Термін: постійно

5.5. Розробити у відповідність до діючої нормативної бази положення про консультативно-діагностичні відділення, амбулаторії загальної практики та посадові інструкції медичного персоналу означених структурних підрозділів.




Термін: до 01.03.2014
5.6. Забезпечити належну організацію обслуговування пацієнтів вдома з наданням необхідної медичної допомоги лікарями амбулаторій центрів первинної медико-санітарної допомоги.


Термін: негайно

5.7. Вжити заходів щодо покращення матеріально-технічного забезпечення ввірених лікувально-профілактичних установ шляхом здійснення капітальних ремонтів та реконструкції медичних закладів, у тому числі центрів первинної медико-санітарної допомоги, відповідно до Програми соціально-економічного і культурного розвитку міста на 2014 рік, затвердженої рішенням 47 сесії Мелітопольської міської ради Запорізької області VІ скликання від 10.01.2014 №10/7.

Термін: до кінця 2014 року
5.8. З метою створення умов безперешкодного доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями до приміщень лікарів для отримання медичної допомоги вжити заходів щодо облаштування амбулаторій загальної практики пандусом або іншим спеціальним пристосуванням відповідно до ст. 26 Закону України «Про основи соціальної захищеності інвалідів в Україні».
Термін: до кінця 2014 року
6. Відділу охорони здоров’я Мелітопольської міської ради Запорізької області підсумкову інформацію про стан виконання цього рішення надати міському голові до 01.12.2014.

7. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Донець І.Ф.
Секретар Мелітопольської 

міської ради                            




             А.Ф.Чаппа
Інформація 

про стан виконання Указу Президента України від 12.03.2013 №128/2013 «Про Національний план дій на 2013 рік щодо впровадження Програми економічних реформ на 2010–2014 роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава»»

На виконання положень указів Президента України, Програми економічних реформ Президента України, постанов та завдань Кабінету Міністрів України, Міністерства охорони здоров’я України, заходів Концепції розвитку охорони здоров’я населення України, розпоряджень голови Запорізької обласної державної адміністрації у  м. Мелітополі                             з 01.10.2013 проведено реформування закладів охорони здоров’я первинної ланки. У ході реформування створено два центри первинної медико-санітарної допомоги з мережею амбулаторій загальної практики - сімейної медицини, в яких організовано прийом дитячого та дорослого населення                  м. Мелітополя групами лікарів-спеціалістів: терапевтами, педіатрами та акушер-гінекологами. Спеціалізовані лікарські прийоми сконцентрувалися на базі створених консультативно-діагностичних відділень, що входять до організаційно-штатної структури стаціонарних закладів міста згідно з штатними нормативами. 


До складу КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №1» ММР ЗО (далі - Центр №1) входить 7 амбулаторій загальної практики – сімейної медицини: 

· 4 (чотири) амбулаторії загальної практики – сімейної медицини №2, №3, №4, №5 розташовані в Центрі №1; 
· 1 амбулаторія в районі Піщаної; 
· 2 амбулаторії №6 та №7 по пр. Б. Хмельницького. 


Центр №1 обслуговує населення в кількості 64750 осіб, з них:

·  дорослого населення – 53473 особи;

·  дитячого населення – 11277 осіб;

·  жінок – 31116 осіб.

На території Центру №1 знаходиться 28 змішаних терапевтичних та педіатричних дільниць.
 Шкільно-садкове відділення в складі Центру №1 обслуговує 22 загальноосвітніх навчальних заклади, 26 дошкільних навчальних закладів. 


Стан матеріально-технічного забезпечення Центру №1 є таким, що потребує покращення, а саме:

- 71% амбулаторій потребує проведення поточних або капітальних ремонтних робіт (амбулаторії №1,3,4,6,7);

- 57% амбулаторій потребує обладнання процедурних кабінетів та кабінетів для щеплень відповідно до табеля оснащення (амбулаторії №1,3,4,6);

- 28,5% амбулаторій потребують відповідного обладнання пандусами та  ліфтом з метою забезпечення доступу людей з обмеженими фізичними можливостями до кабінетів лікарів для надання медичної допомоги.

Проблемними питаннями роботи Центру №1 є: недостатнє укомплектування лікарями згідно з нормативами, незадовільний стан матеріально-технічного оснащення створених амбулаторій загальної практики – сімейної медицини (невідповідність табеля оснащення), незадовільне забезпечення пільгової категорії громадян щодо безкоштовного лікування.
До складу КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №2» ММР ЗО (далі - Центр №2) входить 7 амбулаторій загальної практики – сімейної медицини. 

Центр №2 обслуговує населення в кількості 92081 особи, з них:

·  дорослого населення – 77722 особи;

·  дитячого населення – 14357 осіб;

·  жінок – 41605 осіб.
На території Центру №2 знаходиться 43 терапевтичні та 19 педіатричних дільниць, які обслуговують 24 лікаря.  
Проблемними питаннями роботи Центру №2 є: недостатня укомплектованість лікарями згідно з нормативами, стан матеріально-технічного забезпечення Центру №2 незадовільний, жодна з амбулаторій не відповідає табелю оснащення, потребують організаційного удосконалення питання експертизи тимчасової непрацездатності (незручне розташування для пацієнтів Центру №2 лікарсько-консультативних комісій в консультативно-діагностичних відділеннях), неналагоджена робота Центру №2 з відокремленими структурними підрозділами – амбулаторіями з питання отримання оперативної інформації внаслідок недостатнього забезпечення амбулаторій комп’ютерною технікою (відсоток укомплектованості комп’ютерною технікою складає – 42,9%). 
У зв’язку з реформуванням первинної медичної допомоги, у стаціонарних закладах м. Мелітополя створено консультативно-діагностичні відділення (далі – КДВ) з метою надання населенню спеціалізованої амбулаторної медичної допомоги:

· у КУ «ТМО «БЛІМЛ та ШМД» - КДВ хірургічного профілю;

· у КУ «Мелітопольська міська лікарня №2» - КДВ терапевтичного профілю;

· у КУ «Мелітопольська міська дитяча лікарня» - КДВ для надання спеціалізованої амбулаторної допомоги дитячому населенню                             м. Мелітополя;

· в КУ «Мелітопольський міський пологовий будинок» - КДВ для надання акушерсько-гінекологічної допомоги жіночому населенню                                 м. Мелітополя.

Прийом лікарями-спеціалістами здійснюється за направленням лікарів ЦПМСД та в разі самостійного звернення пацієнтів. 

Основним проблемним питанням роботи клініко-діагностичного відділення є: недосконала організація питання експертизи тимчасової непрацездатності. Внаслідок роз’єднаності структурних підрозділів консультативно-діагностичних відділень, пацієнтам доводиться долати біля 10 км з метою оформлення листка тимчасової непрацездатності та інших медичних документів. 

З 01.10.2012 проведено розподіл функцій між первинним та вторинним рівнем надання медичної допомоги жіночому населенню.  Перинатальну та гінекологічну допомогу на первинному рівні  надають акушер-гінекологи, які увійшли до штатно-організаційної структури амбулаторій Центрів ПМСД. На вторинному рівні медична допомога надається відділеннями                                 КУ «Мелітопольський міський пологовий будинок», в тому числі і у  створеному КДВ.

Проблемним питанням організації роботи клініко-діагностичного відділення пологового будинку є недостатня організація наступності з центрами ПМСД з питань надання медичної допомоги вагітним, у тому числі лабораторних досліджень. 

Допомогу дитячому населенню на первинному рівні надають педіатри центрів ПМСД, на вторинному рівні -  фахівці клініко-діагностичного відділення дитячої лікарні.

Проблемними питаннями в обслуговуванні дитячого населення є                     не якісне проведення перепису дитячого населення в окремих амбулаторіях центрів ПМСД, не вирішені питання взаємозамінності лікарів-педіатрів та система взаємозв’язку між ЦПМСД та іншими лікувальними закладами                 м. Мелітополя з питань обслуговування дитячого населення; на вторинному рівні медичної допомоги потребує удосконалення питання проведення лабораторних обстежень дітей, у тому числі і планових, згідно з наказом Міністерства охорони здоров’я  України  від 24.07.2013 №629 лабораторні дослідження проводяться сертифікованими лабораторіями лікувальних установ, які надають вторинну спеціалізовану медичну допомогу або іншими закладами, що спеціалізуються на лабораторній діагностики.

В умовах реформування та  юридичного розмежування первинної та вторинної медичної допомоги, в ЛПЗ м. Мелітополя створено 3 лікарсько-консультативні комісії на первинному рівні в Центрах ПМСД та 4 на другому рівні надання медичної допомоги при стаціонарних закладах м. Мелітополя. 

Робота з імунопрофілактики у 2013 році зазнала значних змін у зв’язку з реформуванням санітарно-епідеміологічної служби та у зв’язку зі створенням центрів первинної медико-санітарної допомоги у м. Мелітополі.

Мережа кабінетів щеплень ЛПЗ м. Мелітополя станом на сьогодні складає 8 кабінетів, у тому числі:

КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №1» ММР ЗО –                     4 кабінети щеплень:

- кабінет щеплень для дорослих – вул. Крупської, 7;
- кабінет щеплень для дітей – вул. Крупської, 7;
- кабінет щеплень для дитячого населення – амбулаторія №7                       (пр. Б. Хмельницького, 66);
- кабінет щеплень для дитячого населення – амбулаторія №6                      (пр. Б. Хмельницького, 46).
КУ «Центр первинної медико-санітарної допомоги №2» ММР ЗО –                    4 кабінети щеплень:

- кабінет щеплень для дорослого та дитячого населення –                 амбулаторія №9 (вул. Індустріальна, 89);
- кабінет щеплень для дитячого населення – амбулаторія №8                         (вул. Дзержинського, 394);
- кабінет щеплень для дорослого та дитячого населення –                    амбулаторія №10 (вул. Гризодубової, 44);
- кабінет щеплень для дорослого та дитячого населення –                  амбулаторія №11 (вул.Червонофлотська, 79).

У стадії створення знаходиться кабінет щеплень по вул. Брів-ла-Гайард, 6 для обслуговування населення амбулаторій №13,14.

Проблемними питаннями з організації імунопрофілактики є: недостатні обсяги централізованих поставок імунобіологічних препаратів, відсутність фінансування міської програми «Імунопрофілактика», відсутність комп’ютерного забезпечення кабінетів щеплень міста, не функціонують кабінети щеплень у всіх амбулаторіях ЦПМСД, недостатній контроль за організацією імунопрофілактики керівників лікувальних закладів.
Підсумовуючи, важливо відзначити, що процес здійснення реформування системи охорони здоров'я є багатогранним і поетапним. Всі працівники системи охорони здоров'я, відповідальні за організацію медичного обслуговування населення на різних ділянках системи, керуються єдиними визначеними стратегічними цілями перетворень, прагнуть до розуміння управління процесами, що відбуваються в установах і структурах, які надають медичну допомогу, використовують і застосовують наявний різносторонній позитивний досвід. 

Начальник відділу охорони здоров'я 

Мелітопольської міської ради
Запорізької області 

А.М. Покровенко
КОНТРОЛЬ








